A Tihany Sport és Szabadido Egyesiilet
adatvédelmi nyilatkozata

Bevezeto

A Tihany Sport és Szabadid6 Egyesiilet tajékoztatja a versenyein résztvevoket és nevezési
rendszerébe regisztralokat adatkezelési gyakorlatarél ¢és a felhasznalok jogorvoslati
lehetdségeirdl. A Tihany Sport és Szabadidd Egyesiilet, mint adatkezeld kotelezettséget vallal
arra, hogy az altala nyujtott adatkezeléssel kapcsolatos szolgaltatds megfelel a hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

Az adatkezel6 adatai:

Név: Tihany Sport és Szabadid6 Egyesiilet

Székhely: 8237 Tihany, Csokonai u 10

Adodszam: 18975642-1-19

e-mail-cim: marso.sarolta@tihanysport.com, marso.barna@tihanysport.com
Telefonszam: (20) 481 64 02, (20) 223 72 82

Honlap: www.tihanysport.hu, www.tthanysport.com

Az adatkezelés jogalapja

Versenyeinkre valo nevezésével, termékeink megvasarlasaval, megrendelésével, hirleveleinkre
és edzésterveinkre valo feliratkozdsaval On szerz6dést kot velink a meghatarozott
szolgaltatasok teljesitésére, illetve termékek megvasarlasra.

A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzddés teljesitéséhez (versenyek, rendezvények
lebonyolitasa stb.) sziikséges adatok esetében a szerzddés teljesitése. Ezek az adatok az online
nevezési rendszerbe vald regisztracio soran kotelezen kitoltenddként jelennek meg. A nem
kotelezden kitdltendd adatok kezelésének alapja az 6n hozzajarulésa.

Az éltalanos adatkezelési hozzajaruldson talmenden kiilon hozzajarulast kériink a
marketingcéli e-mailek kiildéséhez. Ez a hozzajarulas a tobbi adattol fliggetleniil barmikor
visszavonhatd. A visszavonds nem akadalya a versenyeken valo részvételnek.

Mas versenyzo benevezése

Tapasztalatunk szerint ligyfeleink igénylik azt a lehetdséget, hogy barataikat, csaladtagjaikat,
kollégaikat is benevezhessék versenyeinkre. Ez az egyszerlsitett nevezés a futok és a Tihany
Sport és Szabadidé Egyesiilet életét is megkonnyiti. A Tihany Sport €s Szabadidé Egyesiilet
ezért megadja a lehetdséget tligyfeleinek, hogy masokat is benevezhessenek versenyeire. Ilyen
esetben feltételezziik és elvarjuk, hogy a benevezést végzo tigyfeliink rendelkezzék az érintett
személyek hozzéajarulasaval a nevezéssel jaro adatkezeléshez. A személyes adatok kezeléséhez



altalaban nem szilikséges az irdsos hozzajarulas, ezért mi sem terheljiik tigyfeleinket
biirokratikus eldirasokkal.

Az adatkezelés célja és idotartama
A Tihany Sport és Szabadidd Egyesiilet altal folytatott adatkezelés altalanos célja:

« lgyfeleink beazonositasa és nyilvantartasa, valamint a nevezések rogzitése,

e az altalunk szervezett események lebonyolitasa,

o lgyfeleink tajékoztatasa és marketingtevékenységiink biztositasa,

e pénziigyi nyilvantartasok vezetése,

o statisztikak, elemzések 6sszeallitasa,

o kedvezményes nevezési lehetdség biztositdsa esetén a kedvezményre jogosultak
korének meghatarozasa és a kedvezmények hozzarendelése az érintett ligyfelekhez,

o eseményeinken felmeriild egészségligyi probléma esetén az ligyfél altal megadott
hozzatartozo6 értesitése,

» szolgaltatasaink folyamatos javitasa, Gjabb események el0készitése.

Adatbazisunkban szerepl? ligyfeleink a jovoben is barmikor nevezhetnek versenyeinkre, vagyis
beazonositasuk meghatarozatlan ideig sziikséges lehet. Kedvezmények biztositasahoz (pl. részt
vett mar barmilyen korabbi rendezvényen), versenysorozatok nyilvantartasdhoz, PR-
tevékenységiinkhoz szintén meghatarozatlan ideig sziikséges lehet az adatokhoz valo
hozzaférés. Ezért adatbazisunkban a személyes adatokat a célhoz kotottség elve alapjan
altalaban tligyfeliink hozzdjarulasanak visszavonasaig taroljuk, vagyis csak kiilon kérésre
toroljiik. Azonban a haromévenkénti feliilvizsgalat soran torolhetjiik olyan tigyfelek adatait,
akiknek tobb éve nem volt j nevezésiik.

Marketingtevékenységiink részletezése
Marketingtevékenysége keretében a Tihany Sport és Szabadidé Egyesiilet,

o statisztikai elemzéseket végez abbol a célbol, hogy javithassa szolgaltatisait és
megalapozza akcioit,

o célesoportokat képez tigyfélkorébol, akiket egy adott szolgaltatas vagy akcio érdekelhet,
illetve akik szamara az akciokat meghirdeti,

e c¢-mailben hirleveleket, reklamokat kiildhet ki,

o felhasznalhatja az eseményein részt vevokrdl késziilt fényképeket, videdkat (ehhez
tigyfeleinknek minden egyes nevezésiikkel kifejezetten hozzéa kell jarulniuk, és ez a
hozzajarulas a nevezés elengedhetetlen feltétele, mivel a képeken szereploket nem
minden esetben tudjuk név szerint beazonositani).

Adattovabbitas kiilfoldre

A Tihany Sport és Szabadidé Egyesiilet semmilyen személyes adatot nem tovabbit kiilfoldre,
azonban fenntartja a jogot, hogy sziikség esetén a felhdbe koltdztesse virtualis szervereit.



A kezelt adatok kore

Az altalunk kezelt személyes adatokat lent részletezziik az adatkezelés céljaval egyiitt.
Ugyfeleinkrdl az altaluk megadott adatokat, illetve ezekbdl szamitott értékeket tartunk nyilvan.
Ugyancsak nyilvantartjuk a versenyek soran elért eredményeket (pl. befutéidd, helyezés,
megtett tdvolsag) és a versenyszervezéssel kapcsolatos adatokat (pl. rajtszam atvétele, nevezés
visszaigazolésa).

Nyilvantartjuk a pénziigyi tranzakciok adatait (datum, 6sszeg, pénznem, befizetett tétel).

Kiilon csoportot képeznek azok az tigyfeleink, akik csak hirleveliinkre vagy online
edzésterviinkre iratkoznak fel, de nem regisztralnak a nevezési rendszerbe €s nem neveznek
versenyre. Az ¢ esetiikkben csak a feliratkozaskor megadott nevet és e-mail-cimet taroljuk.

Adatfeldolgozo partnereink

Versenyeink egy részén chipes idomérést biztositunk. Idéméré partnereinknek az adott
versenyen részt vevoknek a verseny lebonyolitdsahoz sziikséges személyes és nevezési adatait
adjuk at, akik ezeket az adatokat a verseny soran mért idéadatokkal és az ezekbdl kiszamitott
helyezésekkel bdvitve adjak vissza nekiink. [ddmérdink az adatokat kizarolag a Tihany Sport
¢és Szabadid6 Egyesiilet altal meghatarozott célra és modon dolgozzak fel.

Honlapunkon az egyes események informaciojanal tiintetjiik fel az aktualis idomérot.
Rajt- és eredménylistak

Versenyeink nagyobb részén a nemzetkozileg elfogadott szokdsoknak megfelelden, a
sportesemények tisztasaganak és atlathatosdganak érdekében nyilvanos rajtlista és
eredménylista késziil a nevezOkrdl. A rajtlista tartalmazza a versenyz0 nevét, életkorat,
lakohelyét (csak telepiilés), pénziigyi rendezés tényét, és az adott versenyen érvényes tav
rajtlista adatain tilmenden a befut6idot, részidoket, megtett tdvolsagot, abszolut és kategorian
beliili helyezést, valamint a kizaras, feladas tényét tartalmazhatja.

Ugyfeleink a versenyekre vald benevezéssel hozzijarulasukat adjak felsorolt adataiknak a
nyilvanos rajt- és eredménylistadkban valo kozléséhez.

Fitneszeseményeinken nem késziil sem rajt-, sem eredménylista.
E-mailek kiildése
E-mailt kiildlink minden tigyfeliinknek
e az online nevezési rendszerbe tortént sikeres regisztraciorol,
o asikeres nevezésrdl, pénziigyi teljesitésrdl (visszaigazolo levél),
« aversenyekkel kapcsolatos tudnivalokrol,

o sziikség esetén ligyintézés, adategyeztetés céljabol.

A fent emlitett lizenetek a szolgaltatdsunk részét képezik, és a marketingcélu hozzajarulastol
fiiggetleniil kiildjiik oket.



Reklamcélu e-mailt, hirlevelet csak annak kiildiink, aki ehhez hozzajarulasat adja. Ez a
hozzéjarulas barmikor visszavonhato, példaul a minden hirleveliink aljan szerepld leiratkozési
funkcidval, az online nevezési rendszerben az adatmédositas gombra kattintva vagy kiilon e-
mailben.

Az adatok megismerésére jogosultak kore

Az ligyfelek altal megadott személyes adatok megismeréséhez egyesiileten beliil csak azok
jogosultak, akik nevezéssel kapcsolatos feladatokat latnak el, illetéleg az adatok karbantartasat,
elemzését, Osszesitését, értekelését végzik, valamint akik az tigyfelek esemény el6tti €s utani
tajékoztatasaért felelosek.

Az adatkezelésben érintett szervereink helye

A Tihany Sport és Szabadidd Egyesiilet adatkezelésének helye az Egyesiilet székhelye (Tihany,
Csokonai u. 10.)

Weboldalunkat €s adatbazisunkat a Webnode AG. szolgaltatja.

Virtudlis szervereket iizemeltethetiink a Google felhdjében, amelyekre a fent felsorolt
szolgaltatasok egy részét barmikor attelepithetjiik a terhelés optimalizalasa céljabol

A weboldalak latogatasakor keletkezo adatok

Mint minden webszerver az interneten, a mi webszervereink is automatikusan tarolnak egyes
adatokat a weboldalaink megtekintésekor, amelyek személyes adatnak mindsiilhetnek. A
www.tihanysport.com, www.tihanysport.hu €¢s méas weboldalaink felkeresésekor a szerverek az
altalanosan szokasos adatokat taroljak az esetleges lizemzavarok elharitasa, a szolgaltatdsok
javitasa és a betorési kisérletek felderitése végett:

e alatogatas idopontja,

« amegtekintett oldal cime,

e ahivatkozo oldal cime (ahonnan a latogat6 érkezett),

o alatogato IP-cime,

e alatogato bongészofejléce (un. user agent), amely az operacids rendszer és a bongészo
tipusat, verzidszamat tartalmazza.

A versenyzokrol/iigyfelekrol tarolt adatok

A lent felsorolt adatokat a versenyz0 beazonositasahoz (pl. hasonldé nevili versenyzdk
megkiilonboztetéséhez), a kapcsolattartashoz, a szolgaltatas biztositasahoz (pl. versenyekkel
kapcsolatos értesitések kikiildése), a verseny lebonyolitasahoz (pl. rajtszamozas, rajtzonakba
sorolds, kategoridk kialakitdsa, kategoriankénti eredmények megallapitdsa, nevezés
ellendrzése, problémamegoldas), pénziigyi Osszesitésekhez ¢és a fent részletezett
marketingcélokhoz 1s hasznaljuk. A regisztraciokor, illetve nevezéskor nem feltétleniil
sziikséges adatokat nem kotelezOként jeldltiik meg.

A poloméretet részben azért kérjiik, hogy az adott versenyen a megfeleld polokat tudjuk
megrendelni, részben azért, hogy ha késdbbi rendezés soran polot is tudunk biztositani, akkor
legyen méretsorozatunk, amelynek alapjan becsiilni tudjuk az egyes méretekbdl sziikséges



mennyiséget. Tehat ha egy nevezéshez elkérjiik a poéloméretet, abbol nem kovetkezik, hogy
azon a versenyen polot is tudunk adni — csak akkor, ha az eseményinformacional a nevezési dij
tartalma rovat ezt tartalmazza.

Alapadatok:

o teljes név, titulus

o sziiletési datum

e allando / levelezési cim,

e telefonszam,

e c-mail-cim,

o cgyesiilet (ha van, nem kotelezé — a nemzetkozi szokasoknak megfeleléen megjelenik
a rajt- és eredménylistaban),

e kér-e informaciés anyagokat, e-maileket az elkdvetkezendd versenyekrodl,
lehetdségekrol,

o tagja-e valamelyik kedvezményes nevezésre jogosult célcsoportnak Tovabbi adatok:

Az egyes versenyekhez tartoz6 nevezési adatok:

o verseny, kategoria, helyezés, néhany esetben részidok,

» befizetett nevezési dij, kedvezménytipus, fizetési adat

e arajtszamatvétel, a visszaigazolas, a visszalépés ténye €s datuma

e pOlomeéret,

e cégnév (amennyiben a cég finanszirozza a nevezését vagy cégeknek kiirt versenyen
indul),

e a rajtszamra irandd6 név (nem kotelezd, csak ha a futd kéri, és csak megadott
versenyeken),

o Dbaleset esetén értesitend0 hozzatartozd neve ¢€s elérhetdésége (nem kotelezé — a
versenyz0 €s csaladja sajat érdekét szolgalja),

e egyéb, az ligyintézéshez kapcsolodd megjegyzések (pl. atnevezés, problémas befizetés
tisztazasa, nevezés atadasa stb.).

16 év alattiak regisztracioja

Versenyeinkre, rendezvényeinkre 16 év alatti fiatalok is nevezhetnek. Ezt az internet koraban
életszertitlen elOzetes sziild1 alairashoz kotni, ezért a verseny helyszinén kotelezd irdsbeli sziil61
nyilatkozatot kitdlteni.

Adatok torlése

Ugyfeleink a jogszabaly alapjan barmikor kérhetik személyes adataik torlését az
adatbazisunkbol, online nevezési rendszerlinkbdl, illetve az eredménylistakbol. Folyamatban
levé nevezés esetén ez csak a versenytdl valo visszalépéssel egyiitt lehetséges.

A hozzajarulas visszavonasa utan is tarolhatjuk azokat az adatokat, amelyek jogi
kotelezettséglink teljesitéséhez, illetve 1étfontossagu érdekeik érvényesitéséhez kellenek. Jogi
kotelezettségeink kozé tartozik a pénziigyi ellendrzéseknek valdé megfelelés, amelyhez az
adatbazisban tarolt fizetési adatokra van sziikség. Jogos érdekiink az adatbazis integritdsanak
megoOrzése. Ennek keretében technikai okbdl (az adatbazisok felépitése miatt) nem tudunk
olyan adatot tordlni, amely maés adathoz szorosan kotddik (pl. kiilsé kulcs). Jogi



kotelezettségiink, egyben jogos érdekiink és harmadik személyekkel szembeni kotelezettségilink
a biztonsagi masolatok megorzése, hogy sériilés esetén az adatbazis helyreallithato legyen. A
biztonsagi masolatokbdl adatok nem torolhetdk, csak az éles adatbazisbol. Harmadik
személyek jogos érdeke, hogy vissza tudjuk kdvetni, ki nevezte be dket az adott versenyre (ha
On benevezett valakit, akkor neki problémaja lehetne beléle, ha nem tudjuk tisztazni a nevezés
részleteit), illetve hogy ne toroljiik a teljes csapat nevezését és eredményeit azért, mert egy
csapattag az adatai torlését kérte.

Ennek alapjan csak azoknak az tigyfeleknek az adatait tudjuk teljesen tordlni, akik soha nem
neveztek versenyeinkre, nem vasaroltak toliink semmilyen terméket vagy szolgaltatast, azaz
csak beregisztraltak. Aki csak személyesen nevezett, azaz nem kotddik hozza érdemi adat az
online nevezési rendszerben, tordljiik az adatait az online adatbazisbol, de megmaradnak a
sziikséges adatok a f0 adatbazisunkban. Egyébként toroljik az iigyfél nevét, minden
elérhetdségét és cimét, egyesiiletét, a nevezések soran megadott ,,baj esetén értesitendd”
elérhetdségeit, a cége nevét, ha megadta, valamint az utols6 szamlazasi nevét és cimét, és
minden mas esetlegesen tarolt adatot, amelynek a megorzése az adatbazis integritdsahoz nem
sziikséges. Igy példaul barki lathatja az eredménylistaban, hogy a kategoridjaban hatodiknak
rangsorolt versenyzo elott egy torolt versenyzd volt ugyanabban a kategoriaban; ezt kivanja a
sport tisztasaga €s ligyfeleink jogos érdeke.

Ha On az adatait tordltette, a késdbbiekben ujra nevezhet versenyeinkre, de nem tudjuk
figyelembe venni a korabbi nevezéseit. Igy eleshet az ,,indult mar Tihanysport-eseményen”
tipusu kedvezményes nevezési dijtol, egyes tovabbi dijkedvezményekre vald jogosultsagtol.

Siitik hasznalata a weboldalon

A weboldal ugynevezett siitiket (cookies) hasznal. A siitik olyan apré szoveges adatfajlok,
amelyek az ©On webbongészéjon keresztiili weboldalunkat meglatogatva szamitdgépe
merevlemezén tarolodnak. A siitik bizonyos informaciokat (példaul egyedi oldal vagy nyelvi
beallitasokat) tarolnak el, amelyeket az 6n webbdngészdje — a siitik élettartamatol fiiggden —
tovabbit nekiink, amikor 6n ismét felkeresi weboldalunkat.

Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznalok bongészhessék weboldalunkat, hasznaljak
annak funkciot, pl. tobbek kozott az 6n altal adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését
egy latogatas soran. Ezen siitik érvényességi ideje kizardlag az On aktualis latogatasara
vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészd bezardsaval a siitik e fajtaja
automatikusan torlédik a szamitogépérol.

Ezen siitik alkalmazésa nélkiil nem tudjuk garantalni 6nnek weboldalunk hasznélatat.



Teljesitményt biztosito siitik

A Google Analytics siitiket arra hasznaljuk, hogy informéciot gytjtsiink azzal kapcsolatban,
hogyan hasznaljak latogatoink weboldalunkat. Ezek a siitik nem tudjak ont személy szerint
beazonositani (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben rogzitik), olyan informaciokat
gyljtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogatonk, illetve, hogy honnét kattintott
a weboldalra — mindezt weboldalunk fejlesztésének, valamint a felhasznalok szamara
biztositott €lmények javitasanak céljaval.

Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben gy érzi, hogy a Tihany Sport és Szabadidé Egyesiilet vagy annak valamely tagja
megsértette a személyes adatainak védelméhez fliz0d0 jogat, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot a
Tihany Sport és Szabadidé Egyesiilettel valamely elérhetdségiink utjan, hogy a problémat
miel6bb megoldhassuk.

Elérhetdségeink a tajékoztato elején olvashatoak.

Haugy véli, hogy a Tihany Sport és Szabadidd Egyesiilet problémajaval kapcsolatban nem tette
meg a megfeleld lépéseket, lehetdsége van a tovabbiakban birdsadghoz, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

Postacim: 1534 Budapest Pf.:834

Cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Telefon: 06-1/391-1400

Fax: 36-1/391-1410

e-mail-cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Elnok: Dr. Péterfalvi Attila

A Tihany Sport és Szabadido Egyesiilet kikotése

Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy szilikséges esetben adatvédelmi nyilatkozatat
megvaltoztassa. Erre azon esetekben keriilhet sor, ha a szolgaltatasok kore bdviil, a technikai
rendszer megvaltozik, vagy azt jogszabaly kotelezové teszi. Azonban ilyen jellegli modositas
nem jelentheti a személyes adatok eredeti céltol valo eltér6 kezelését.



